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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome

Indirizzo

Telefono

Codice fiscale

Numero Iscrizione Opi Genova

E-mail

Nazionalita

Data di nascita
MADRELINGUA

ALTRE LINGUE

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

ESPERIENZA LAVORATIVA

Da gennaio 1994 a tutt’oggi
Da marzo 1993 a gennaio 1994
Settembre 1982 a marzo 1993

* Nome dell'azienda e citta
* Tipo di societa/ settore di attivita
* Posizione lavorativa attuale

* Principali mansioni e responsabilita

FRANZI MONICA

Via N.Fabrizi 66 16148 Genova, Italia

Privato 3475173277

FRNMNCG63E52L675L

912

mo1963.fra@gmail.com —monicafranzi@gaslini.org

taliana

12/05/1963
ITALIANO

FRANCESE -INGLESE Indicare la lingua ]

FRANCESE BUONO INGLESE ELEMENTARE
FRANCESE DISCRETO
FRANCESE DISCRETO INGLESE ELEMENTARE

COLLABORATORE PROF-LE SAN. ESPERTO CATEGORIA DS6
VIGILATRICE D’INFANZIA POl INFERMIERA PEDIATRICA CON INCARICO F.F.CAPOSALA
VIGILATRICE D’INFANZIA

DI SEGUITO IN DETTAGLIO LE DIVERSE POSIZIONI RICOPERTE

ISTITUTO GIANNINA GASLINI -Genova-ltalia

Irccs Pediatrico

Collaboratore prof.le sanitario esperto livello Ds 6 a tempo indeterminato part time 70% ciclico

Collaboratore prof.le san. Esperto livello DS a tempo indeterminato part time 70% ciclico da
ottobre 2017 ad oggi Referente Ambulatorio Inf.co Neonatale-Pediatrico Stoma-Care e Wound
care e Consulente Infermieristico stoma care e wound care per tutto I'lstituto

Collaboratore prof.le san. Esperto livello DS 6 a tempo indeterminato 70% ciclico da ottobre
2003 a settembre 2017 presso UO Gastroenterologia e Servizio di Endoscopia Digestiva,
Consulente Infermieristico stomacare per tutto I'lstituto

Collaboratore prof.le san. Esperto livello DS 5 a tempo indeterminato da marzo 2000 a giugno
2003 presso UO Patologia Neonatale

Collaboratore prof.le san. Esperto livello DS 4 a tempo indeterminato da gennaio 1994 a
febbraio 2000 presso UO Osservazione_Dea

F.F. Caposala da marzo 1993 a gennaio 1994 a tempo indeterminato presso Reparto Malattie
Infettive- ex Isolamento V


mailto:mo1963.fra@gmail.com
mailto:–monicafranzi@gaslini.org

CAPACITA E COMPETENZE

RELAZIONALI

Mettere in evidenza la propria propensione
ai rapporti interpersonali, soprattutto per
posizioni che richiedono il lavoro in team o
I'interazione con la clientela o partner
aziendall.

CAPACITA E COMPETENZE

ORGANIZZATIVE

Esplicitare le capacita acquisite
nell'eventuale coordinamento di alre
persone o se incaricato di gestire progetti
in contesti aziendali complessi e articolati.

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Eventuale conoscenza di specifici
macchinari o tecniche particolari, anche in
ambito informatico/gestionall.

CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI
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Vigilatrice d'infanzia da settembre 1982 a marzo 1993 presso UO Patologia Neonatale

ATTIVITA’ LAVORATIVA CHE SI BASA SULLA COMUNICAZIONE INTRA-INTER
DISCIPLINARE

VIVERE E LAVORARE A CONTATTO CON ALTRE PERSONE IN UN AMBIENTE
MULTICULTURALE, RICOPRENDO RUOLI PER CUI LA COMUNICAZIONE E’
ESTREMAMENTE IMPORTANTE E IN ALCUNE SITUAZIONI ESSENZIALE PER POTER
LAVORARE IN GRUPPO-TEAM STOMA CARE

DOCENZA Al CORSI DI FORMAZIONE RIVOLTI AL PERSONALE SANITARIO E DI
SUPPORTO-SOSTEGNO

EDUCARE IL CARE GIVER E IL PAZIENTE ALLA GESTIONE DOMICILIARE DI UNA STOMIA
GASTRICAED INTESTINALE

ESPLETARE TELEFONICAMENTE CONSULENZE STOMA CARE Al CARE GIVER-PAZIENTI
DIMESSI

MANTENERE | RAPPORTI TERRITORIO-OSPEDALE PRE DIMISSIONE E POST DIMISSIONE

RILEVARE DATI E CRITICITA’ ORGANIZZATIVE RIGUARDANTI U.O .DEGENZIALE - SERVIZIO DH-SERVIZIO
AMBULATORIALE
OTTENERE DATI STATISTICI CON L'UTILIZZO DI RACCOLTA DATI
ORGANIZZAZIONE TURNISTICA DEL PERSONALE INF.CO PER QUANTO ATTIENE LO STEN ( TRASPORTO
NEONATALE IN AMBULANZA E ELICOTTERQ) DURANTE COORDINAMENTO DELLA PATOLOGIA NEONATALE
DA MARZO 2000 AL GIUGNO 2003

RILEVARE DATI, VALUTAZIONE DEI FABBISOGNI DI PRESIDI MONOUSO E DEI CONSUMI DI UN'UO E DI UN
SERVIZIO DI ENDOSCOPIA DIGESTIVA PEDIATRICO
CAPACITA’ E COMPETENZE ACQUISITE ATTRAVERSO CORSI DI FORMAZIONE
RILEVARE CRITICITA’ ORGANIZZATIVE RIGUARDANTI UN'UNITA" OPERATIVA-MANAGEMENT
INFERMIERISTICO DI UO COMPLESSE
LAVORARE PER OBIETTIVI AZIENDALI

ORGANIZZARE CORSI DI FORMAZIONE INERENTI L’ASSISTENZA DEL PAZIENTE PEDIATRICO , NEONATALE
E PREMATURO PORTATORE DI STOMIA, LESIONI CUTANEE

COMPUTER BUONE, ELABORAZIONE DI GRAFICI, RACCOLTA DATI EPIDEMIOLOGICI
UTILIZZO , GESTIONE E FUNZIONAMENTO STRUMENTARIO, ATTREZZATURE,
APPARECCHIATURE, CARRELLI OPERATIVI PER ENDOSCOPIA DIGESTIVA

UTILIZZO E FUNZIONAMENTO APPARECCHIATURE PER REPROCESSING ENDOSCOPI
UTILIZZO RESPIRATORI, UMIDIFICATORI, PHMETRO, INCUBATORI, ISOLE NEONATALI,
CARRELLO EMERGENZA, IN TERAPIA INTENSIVA NEONATALE

Orientamento all'utente/care giver, al risultato, al servizio, allo sviluppo

Garantire , tramite la gestione delle risorse assegnate , la qualita clinico-assistenziale-riabilitativa
di un servizio.

Competenze specifiche nell’ assistenza al paziente critico anche prematuro

Capacita’ di sostenere il cambiamento, competenza organizzativa e gestionale di UO
degenziale, di bassa, media, alta intensita’ di cura.

Competenza nella gestione ed organizzazione di un servizio di endoscopia digestiva
Preparazione teorica, tecnica con conoscenze e competenze specialistiche nell’ambito del
wound care-stoma care

Capacita’ acquisite negli anni attraverso corsi di formazione, aggiomamento e perfezionamento
elencati precedentemente



ISTRUZIONE E FORMAZIONE

+ anno accademico 2017-2018

con discussione tesi il 26 ottobre

2018

Nome e tipo di istituto di istruzione
* Principali studi / abilita
professionali oggetto dello studio
+ Qualifica o certificato conseguita

ISTRUZIONE

FORMAZIONE
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Diploma Universitario di Certificazione come Wound Specialist Nurse IAWC-
Accademia ltaliana in Wound Care

Polo Universitario Studi Superiori Asti
Vulnologia

Diploma ICWS ( certificato di wound care Specialist)

Diploma Universitario di Certificazione come Wound Specialist Nurse IAWC-
Accademia Italiana in Wound Care

Attestato di idoneita’ tecnica per I'espletamento dell'incarico di Addetto Antiincendio
per attivita’ a rischio di incendio Rischio elevato-5 aprile 2007e successiva
ricertificazione Dicembre 2013/ Giugno 2016

Membro della commissione IRC-MUP Pediatrica con certificato di Istruttore Formativo
IRC_MUP P_BLS Pediatrico anno 1997-1998

CERTIFICAZIONE ISTRUTTORE BLS PEDIATRICO GRUPPO IRC Milano 19
ottobre 1996

CERTIFICAZIONE ESECUTORE BLS PEDIATRICO GRUPPO IRC Milano 17
ottobre 1996

Certificazione Esecutore Corso PALS AMERICAN HEART ASSOCIATION tramite
AIFE ( associazione italiana formazione per 'emergenza) Val Savaranche ( Aosta)
4/6 giugno 1996

Certificazione di idoneita’ alla Rianimazione cardiopolmonare e sostegno delle
funzioni vitali BLS presso S.S.U.Em. 118 Milano con superamento prova pratica e
teorica 30 aprile 1996

Certificato di Abilitazione alle Funzioni Direttive conseguito nell'anno 1993 presso
Scuola per Vigilatrici d'Infanzia dell’ ISTITUTO GIANNINA GASLINI

Diploma di vigilatrice d'infanzia presso la scuola per vigilatrici d'infanzia dell'istituto

G.GASLINI nell'anno 1982

DALL’ANNO 1988 AL 22 NOVEMBRE 2019 PARTECIPAZIONE A CIRCA 200
EVENTI FORMATIVI, CONGRESSI



ATTIVITA’ DI TUTORATO

Attivita’ di docenza
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ANNO 2007
coordinato il tirocinio formativo studentessa del 2 corso di laurea infermieristica

ANNO 2014/15/16/17/18

formazione di 1 livello al personale di supporto scuola dell'infanzia e scuola
elementare per acquisizione di minime competenze rispetto alla sostituzione presidi
stomici all'alunna C.D. portatrice di stomia intestinale

DALL’ANNO 2015
tutor e referente coordinatore Stoma care per il personale infermieristico a tutt'oggi

MAGGIO /OTTOBRE 2017

supervisione alla stesura libretto informativo dedicato ai genitori di pazienti portatori
di stomia gastrica prodotto dalla studentessa universitaria Sara Giuntini in relazione
alla presentazione della sua tesi di laurea in infermieristica pediatrica

ANNO 2018
Co-relatrice tesi Universitaria studentessa Alessia Bozano “ Survey sulla gestione
infermieristica della cute peristomale in un ospedale pediatrico italiano

ANNO 2019

tutor studentesse 2 anno universitario corso di laurea in infermieristica presso
Ambulatorio Infermieristico pediatrico-neonatale irccs Gaslini nel mese di febbraio-
marzo

Co-relatrice tesi Universitaria studentessa Ericka Medina nell’ambito della
valutazione dell'infezione della ferita post chirurgica

Referente coordinatore per il personale infermieristico relativo alla specialita’ wound
care

Docente Universita di Genova corso di laurea in Infermieristica stomaterapia e
wound care

e Docente-istruttore al corso di PBLS nell’'ambito del 4° congresso
nazionale della MUP secondo Linee Giuda IRC 7/ 8/9 novembre
1996 Genova

e |Istruttore BLS pediatrico al corso per esecutore BLS pediatrico Medici
e Infermieri-M.U.P. — febbraio 1997 Imperia

e  Docente -istruttore al corso di PBLS al convegno “ bambino progetto
salute '97 — 15/16/17 maggio 1997 Ancona —Portonovo

. Docente —istruttore al corso per esecutori PBLS  nell'ambito del
Convegno internazionale “ il sistema di emergenza pediatrica alle
soglie del 2000"-28 febbraio/2 marzo 1998 Bologna

e  docente al corso formativo sulla prevenzione degli incidenti e primo
soccorso pediatrico a beneficio del personale operante negli asili nido
comunali

e dimostrazione prattica delle prime manovre di intervento in caso di
folgorazioni e traumi ed altri incidenti”, “ lllustrazione delle manovre di
R.C.P. — apertura vie aeree, ventilazione bocca-bocca, massaggio
cardiaco” ( ordinanza presidenziale n. 23 del 3 novembre 1999 )
Genova 17 aprile 2000

e docente al Seminario infermieristico residenziale sulla nutrizione con
SNG anno 2011
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docente al Seminario infermieristico residenziale sulla Nutrizione con
SNG anno 2012

Docente al Corso di aggiornamento sulle gastrostomie 19 gennaio
2016 ,26 gennaio e 2 febbraio 2016

Docente al Corso di aggiornamento al personale diurnista e medici
responsabili Patologia neonatale sulle stomie nel prematuro primavera
2016

Relazione su alimentazione enterale , presidi per domiciliazione
gestione gastrostomia nell'ambito del foregut chirurgico 2 febbraio
2017 scuola professionale

Docenza nel’ambito del PFA Istituto Giannina Gaslini Metodi e
strumenti per la gestione del rischio clinico : corretto utilizzo dei
dispositivi medici” Genova 21 novembre 2017

Partecipazione in qualita’ di relatore sulla gestione infermieristica
stoma care nel paziente ematoncologico Congresso Infermieristico
AIEOP Riccione 13 novembre 2017

Docente 1 Corso di perfezionamento/ gestione Stoma care rivolto al
personale medico/infermieristico/ O.S.S. assegnato alla struttura
residenziale cure palliative pediatriche , gestione stomie 1GG 14
marzo e 4 aprile 2018

Docente 1 Corso formativo Stoma Care pediatrico-neonatale
Referenti di 2 livello IGG 10 aprile 2018-16 aprile 2018

Relatore al convegno Studentesse universitarie in Infermieristica di
Coventry 14 giugno 2018 sull'organizzazione di ambulatorio
pediatrico-neonatale e gestione stomie gastriche ed intestinali
Docente 2 corso formativo Stoma care pediatrico-neonatale referenti
infermieristiche di Unita’ Operativa 2 livello IGG 4-5 febbraio 2019
Docente 2 corso formativo Stoma care pediatrico-neonatale referenti
infermieristiche di Unita’ Operativa 2 livello IGG -18-19 febbraio
Docente 2 corso formativo Stoma care pediatrico-neonatale referenti
infermieristiche di Unita’ Operativa 2 livello IGG 2019-6-11 marzo
2019

Docente 2 corso di formazione per il personale impegnato nelle cure
palliative pediatriche specialistiche, gestione stomie 12 febbraio 2019
Relatore congresso Dirigenti infermieristici-Arenzano — Attivazione
Ambulatorio infermieristico-lesioni cutaneee-stoma care- 10 maggio
2019

Relatore al corso per infermieri La SMA: un gioco di squadra nel
contesto del congresso Vivere la SMA tenutosi a Genova 7 settembre
2019 presso Hotel NH Collection

Relatore al Convegno OPI Genova Competenze Infermieristiche
Avanzate -Esperti ed Esperienze a confronto Genova 19 settembre
2019

Relatore al corso teorico pratico stomia: competenze di grado elevato
castello simon bocca negra H.Policlinico San Martino Genova 20
settembre 2019



PUBBLICAZIONI .

PATENTE O PATENTI

Allattamento al seno neonatologica infermieristica Volume 1° anno 1989
Nursing del trattamento delle bronchioliti atti F.I.M.V.P.S. Napoli 1995

Il ruolo della vigilatrice d’'infanzia nelle urgenze Pediatria d’'urgenza anno 3 n.
8 dicembre 1996 relazionato inoltre al 4° congresso nazionale M.U.P. 8
novembre 1996 Genova

Il Ricovero : linee guida psicologiche tra medico —paziente e genitori
(partecipazione alla stesura) Atti del 4° congresso Nazionale del Gruppo di
studio di medicina d’urgenza pediatrica —-8/9 novembre 1996 Genova-Magazzini
del cotone

Accreditamento ed esperienze di una Capo Sala negli aspetti organizzativi
(partecipazione alla stesura) Atti del congresso internazionale “ bambino
:progetto salute “ 15/16/17 maggio 1997 Ancona-Portonovo

A.L.T.E. e S.1.D.S. articolo descrittivo ( partecipazione alla stesura)

The Italian Resuscitation Council Paediatric Activity: a three years
experience (partecipazione alla stesura) abstracts of oral and poster
presentation at RESUSCITATION '98 voluma n. 2 —may 1998 — pag 84 —
Copenaghen

Pubblicazione articolo su notiziario IRC della sintesi dell’attivita’ svolta
come commissione IRC-MUP Pediatrica marzo 1998

Video VHS BLS Pediatrico prodotto dalla Direzione Scientifica dell'Istituto
G,Gaslini, partecipazione e collaborazione attiva alla realizzazione
Partecipazione alla stesura del poster “ la gestione infermieristica del
paziente affetto da patologie emato-oncologiche portatore di colostomia”
presentato dal 21/23 maggio 2017 al Congresso AIEOP San Giovanni Rotondo
Tesi Master IAWC “ Organizzazione di un ambulatorio infermieristico Stoma
care neonatale-pediatrico per la cura delle lesioni peristomali” 26 ottobre
2018

Poster AISLeC * gestione di deiescenza chirurgica in paziente pediatrico
con ernia diaframmatica sn congenita gia’ trattata chirurgicamente: rispetto
del timing di medicazione” Milano ottobre 2018

Abstract Lesioni cutanee nel paziente pediatrico oncologico: prevenzione e
trattamento pubblicato sulla rivista di pediatria ospedaliera SIPO Novembre 2019

Categoria B dal 1983

La sottoscritta €’ a conoscenza che, ai sensi dell?art 26 della legge 15/68, le dichiarazioni mendaci, la falsita’ negli atti e 'uso di
atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali.
Inoltre , la sottoscritta autorizza al trattamento dei dati personali secondo quanto previsto dalla Legge 196/03

Citta’_ genova
Data _ 22 novembre 2019
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NOME E COGNOME ( FIRMA)

Monica Franzi
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