
Via G.B. Ghio, 9  -  16043  Chiavari (Ge)
Codice Fiscale e P. Iva  01038700991

CURRICULUM VITAE

DOTT. Cinzia LANZONE

FORMAZIONI PERSONALI

Nome LANZONE CINZIA

Indirizzo VIA PARMA   414/4  , 16043 , CHIAVARI , GE

Telefono 349 7376114

Fax 0185 329578

E-mail sereale03@tiscali.it     -    clanzone@asl4.liguria.it

Nazionalità italiana
Codice Fiscale LNZCNZ63C63D969S

Data di nascita 23 – 03 - 1963

ESPERIENZA LAVORATIVA

• Date (da – a) Dal 11/06/2012 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro ASL 4 CHIAVARESE

• Principali mansioni e responsabilità POSIZIONE ORGANIZZATIVA DEL DIPARTIMENTO 
CHIRURGICO

• Date (da – a) Dal 01 – 02 -2009 ad oggi
• Nome e indirizzo del datore di lavoro ASL 4 CHIAVARESE

• Tipo di azienda o settore S C CHIRURGIA
• Tipo di impiego INFERMIERE

• Principali mansioni e responsabilità COORDINATORE
• Date (da – a) Dal 14-01-2008 al gennaio 2009

• Nome e indirizzo del datore di lavoro ASL 4 CHIAVARESE
• Tipo di azienda o settore  CHIRURGIA D'URGENZA   -   GINECOLOGIA OSTETRICIA

• Tipo di impiego Operatore professionale I cat., collaboratore (infermiere), a tempo indeterminato
• Principali mansioni e responsabilità Infermiere diurnista

• Date (da – a) Dal 19-07-1989  al 13-01-2009
• Nome e indirizzo del datore di lavoro ASL 4 CHIAVARESE

• Tipo di azienda o settore S C NEUROLOGIA

• Tipo di impiego Operatore professionale I cat., collaboratore (infermiere), a tempo indeterminato

mailto:clanzone@asl4.liguria.it
mailto:sereale03@tiscali.it


• Principali mansioni e responsabilità Infermiere turnista e successivamente diurnista

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

• Date (da – a) 2012 – 2013   (termine corso e conseguimento diploma ottobre 2013)
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
IAWC – Italian Academy Wound Care
Scuola Superiore italiana per la cura delle lesioni cutanee

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

Acquisizione di competenze  in materia di ricerca, innovazione tecnologica, clinica, 
cura e management delle ferite difficili e delle ulcere cutanee 

• Qualifica conseguita Diploma ICWS – Italian Certified Wound Specialist 
diploma di corso di perfezionamento post-universitario 

• Date (da – a) 2008 - 2009
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
LAUREA SPECIALISTICA IN SCIENZE INFERMIERISTICHE
presso la Facoltà di Medicina e Chirurgia dell’Università di Genova.
 Votazione 107/110

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

Acquisizione di competenze magistrali in materia di innovazioni, formazione, ricerca e  
gestione in ambito sanitario

• Qualifica conseguita Dottore Specialista in Scienze Infermieristiche

• Date (da – a) 2009
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
MASTER IN FORMAZIONE ESPERENZIALE
conseguito presso la Soc Comunicazione Esperienza
Selezione Formazione e Sviluppo delle Risorse Umane – Firenze marzo-dicembre 2009

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

Acquisizione di competenze nella guida di gruppi di lavoro, empowerment e leadership e 

competenze in materia di conduzione di gruppi di lavoro di adulti professionalizzati:

•ricerca di un’ampia base di consenso su situazioni operative

•superamento dei conflitti

•disponibilità al confronto

•stimolo alla libera circolazione delle idee

•definizione dei tempi di lavoro

•programmazione delle modalità di lavoro

•considerazione dei “bisogni” all’interno del gruppo

•chiarezza nella definizione degli obiettivi

• Qualifica conseguita Formatore esperenziale

• Date (da – a) 2007
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
MASTER di I livello in Management per le Professioni Sanitarie ed Ostetriche
presso la Facoltà di medicina e Chirurgia dell’Università degli Studi di Genova. 
Votazione 110/110

• Principali materie / abilità Acquisizione di competenze manageriali riguardanti le professioni sanitarie



professionali oggetto dello studio
• Qualifica conseguita Abilitazione alle funzioni di coordinamento delle professioni sanitarie 

• Date (da – a) 1989
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
DIPLOMA INFERMIERE PROFESSIONALE
presso scuola regionale Chiavari ( GE)

 • Principali materie / abilità
professionali oggetto dello

studio

Competenze abilitanti alla professione infermieristica

• Qualifica conseguita Infermiere professionale

• Date (da – a) 28/07/82
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
Diploma di Maturità Tecnica Ragioniere e perito commerciale 

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

Diritto, Economia politica, Gestione e bilancio

 Pubblicazioni POSTER: 
 “La gestione del  dolore in un caso di “CARCINOMA VERRUCOSO 

PERIANALE”
           C.Lanzone – ACTA VULNOLOGICA settembre 2013 - Presentazione al Congresso AIUC

           Milano 2013

 “ Trattamento ferita chirurgica complicata su moncone con medicazione in
Carbossimetilcellulosa con Ag.”

C.LLnzone, Solari – 5° World Congress of WUWHS – Firenze settembre 2015

  “ Fast Track Surgery: esperienza nell’Asl 4 Chiavarese”
AccAccornero, Casanova, et al – Congresso Nazionale SIAARTI 2016 – Napoli

 “Protocollo ERAS e immunonutrizione in ASL4 Chiavarese” - F.Gallo , C. 
Marchello et al - ANDID NOTIZIE-Assoc. Nazionale dietisti – IV bimestre 17 



Referente infermieristico per :   
Lesioni da Decubito nell’ASL 4 Chiavarese dall’agosto 2005 ad oggi
R.A.F. Referente Aziendale per la Formazione nell' Area Chirurgica 

   Docente :                                  
 -    Laboratorio di  “Infermieristica in Neurologia” presso la facoltà      
di Scienze Infermieristiche – sezione di Chiavari – 2006  -  2007  -  2008
 

 ADE: Tecniche di prevenzione e cura delle    lesioni da       pressione  -  
Chiavari  - 2009 – 2010 – 2011 – 2012 – 2013 -2014
ADE: Comunicazione e relazione terapeutica -  2013
ADE: Il lavoro in team   -   2013

                    
 Correlatore di tesi al corso di laurea in Scienze Infermieristich

  Corsi formativi aziendali ,  multiprofessionali , per un tot ore :                 
49,30 /  2013  -    44 / 2014   -   59 / 2015  -  

   Responsabile scientifico:          -    Corsi e Convegni multiprofessionali in ambito aziendale

       Commissario di gara                 - Partecipa a commissioni aggiudicatrici in materia di medicazioni      
avanzate  e superfici antidecubito dal 2014 , sia a livello aziendale che regionale

    

Tirocinio espletato in sede di
 formazione universitaria           - Centro Neuroscienze – Azienda Ospedaliera Santa Corona   Pietra L.

 Unità Operativa Chirurgia    epato-bileo-pancreatica  -  H S. Martino 
Genova
Stroke Unit – Ospedale Maggiore – Bologna.

SITRA  Servizio Infermieristico Tecnico Riabilitativo Aziendale -  

Fondazione S.Matteo PAVIA

Direzione Assistenziale  AUSL RIMINI

Relatore                              -    Relatore a numerosi convegni  ed eventi formativi a livello nazionale

 -  CO-FORMATORE al Corso:“Percorso formativo esperienziale per       
Coordinatori tecnico-     infermieristici”                                                        
organizzato dal DAPS Area Comunicazione e Relazione, Ospedale  
S.Martino, Genova per un totale di 20 giornate suddivise in 10 moduli

Consigliere IPASVI                   Referente IPASVI Commissione Formazione per la Provincia di               
                                                   Genova triennio 2009 - 2011
                                                   Responsabile organizzativo dei progetti formativi programmati   da          
                                                   IPASVI per gli iscritti della provincia di Genova

Formazione specialistica:      “CAPACITY BUILDING PER LA PROGETTAZIONE EUROPEA”

“ Ricerca e costruzione delle opportunità per la progettazione 
europea” - partecipazione a progetto formativo aziendale per 
l'acquisizione di competenze in materia  -   2014

 “LA PROGETTAZIONE DI AMBULATORI INFERMIERISTICI  
OSPEDALIERI E TERRITORIALI ” , Scuola di direzione Aziendale 
dell'Università Bocconi,   -    Milano  2015



CAPACITÀ E COMPETENZE

PERSONALI
Acquisite nel corso della vita e

della carriera ma non
necessariamente riconosciute da

certificati e diplomi ufficiali.

MADRELINGUA ITALIANO

 Ho  frequentato per 3 anni la facoltà di Lingue e Letterature 
straniere presso l’Università di Genova;
continuo aggiornamento della lingua Inglese presso la “Fiona 
Bowler School of English” di Sestri Levante-Ge e conseguimento 
del certificato “Upper intermediate 2 level” e “Advanced Level” 

ALTRE LINGUA

INGLESE
• Capacità di lettura ECCELLENTE

• Capacità di scrittura ECCELLENTE

• Capacità di espressione
orale

ECCELLENTE

FRANCESE
• Capacità di lettura ECCELLENTE

• Capacità di scrittura ECCELLENTE

• Capacità di espressione
orale

ECCELLENTE

CAPACITÀ E COMPETENZE

RELAZIONALI

Buone capacità relazionali per predisposizione personale e affinate durante 
anni di continuo contatto con le persone occupando posti in cui la 
comunicazione è fondamentale e in situazioni in cui è essenziale lavorare in 
squadra.
Tali competenze sono state approfondite tramite una formazione specifica in 
ambito universitario avendo seguito corsi i in ambito psicologico e dove ho 
presentato una tesi vertente sul TEAM BUILDING E GESTIONE DI UN TEAM 
AD ALTA  PRESTAZIONE

CAPACITÀ E COMPETENZE

ORGANIZZATIVE  
Coordinamento di gruppi di lavoro
Gestione di risorse umane ed economiche 
Presentazione di progetti in ambito lavorativo , gestione e consulenza in  gare 
per la fornitura di materiale sanitario.
Le competenze espresse sono state acquisite durante la formazione 
universitaria e in anni di esperienza diretta sul posto di lavoro

CAPACITÀ E COMPETENZE

TECNICHE

Conoscenza del: Sistema operativoWindow
                            Microsoft Word 
                            Microsoft Excel
E conoscenza delle principali risorse presenti su Internet
Tali competenze sono state acquisite durante corsi specifici.

CAPACITÀ E COMPETENZE

ARTISTICHE

Per 10 anni partecipazione a laboratori teatrali e  a rappresentazioni in 
compagnie teatrali ottenendo un ulteriore miglioramento delle capacità 
espositive

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE Da sempre partecipazione a corsi di formazione e aggiornamento raggiungendo attualmente i 
seguenti crediti formativi previsti dal sistema ECM:



anno 2002      =      33 cred ECM
anno 2003      =      58 cred ECM
anno 2004      =      93 cred ECM
anno 2005      =    148 cred ECM
anno 2006      =    101 cred ECM
anno 2007     =     103 cred ECM  +   60 cred formativi universitari
anno 2008     =       94 cred ECM  +   60 cred formativi universitari
anno 2009      =       65 cred ECM  +   60 cred formativi universitari
anno 2010       =      62 cred ECM
anno 2011   =   153  cred ECM
anno 2012   =    203,5 cred ECM
anno 2013   =   170 cred ECM
anno 2014   =   303,2  cred ECM
anno 2015   =   145,8  cred ECM
anno 2016  =     93,7   cred ECM
anno 2017   =    99,9 cred ECM

ALLEGATI Si allegano i riferimenti relativi agli ultimi 4 anni di formazione effettuata attraverso i seguenti 
corsi:

2014

149) “ La gestione delle lesioni da decubito nell'asl 4 chiavarese: le nuove linee guida”  , tenutosi il 22/5/2014 , in

qualità di Docente e Responsabile Scientifico  , per la durata di n. 6 ore  -   n 3  Cred, ECM;

150)  “La gestione degli strumenti informatizzati”  ,  tenutosi il 22/1/2014 , per la durata di n. 4 ore  -  n 5,5 Cred,

ECM;

151)  “24° Conference of the European Wound management Association” - Madrid 14 – 16 maggio 2014 , n. 16

Cred. ECM,

152)  “La gestione efficace dei collaboratori”  , 10 – 11  settembre 2014 ,   n.  18,,90   Cred ECM;

153) “Corso di formazione dei TUTOR sulla gestione delle attività trasfusionali in reparto e sul rischio ABO “ ,  30

settembre 2014  -  n. 4,20  Cred ECM;

154) “ V congresso nazionale CO.R.TE.” Roma 6-7-8 marzo 2014

155) “La comunicazione per favorire la Resilienza. Come fronteggiare la sofferenza e trasformarla in risorsa” -

Bologna 27 – 28 febbraio 2014

154)   “ Valutazione del paziente malnutrito ospedalizzato”, 10/7/2014, n. 5,10  Cred ECM

155)   “  Aggiornamento in Chirurgia : la gestione del paziente operato “  , dal 19/2/14 al 16/9/14  ,  h.21  , n.30

Cred ECM;

156)    “  LA  GESTIONE  DELLE  LESIONI  CUTANEE  E  DELLE  FERITE  DIFFICILI  NELL'ASL4

CHIAVARESE: LO STATO DELL'ARTE” , dal 19/3/2014 al 3/12/2014 ,  in qualità di Docente    per h. 22,3 ,     n.

19   Cred ECM;

157)  “ INFODAY – Ricerca e costruzione delle opportunità per la progettazione europea” , 26 – 27 /6/2014 per un

tot di ore 17,5 ,  n.  20,50 Cred ECM;

158)     Corso  “BLSD   esecutore”,  abilitazione  al  supporto  delle  funzioni  vitali  di  base  con  l'utilizzo  di

defibrillatore semi-automatico nell'adulto,  Cogorno, 16 settembre 2014 ,  n.  6,80  Cred ECM;

159) “Focus On emergenza gram negativi multiresisitenti”  -   Cogorno 17 giugno 2014 , per la durata di n. 5,45 ore

-   n 5,90   Cred, ECM;

160) “Utilizzo dei gas medicinali in sicurezza”  -  Rapallo 27/11/2014 ,  h. 4,00  -   n. 5   Cred ECM ;

161)   “CAPACITY BUILDING PER LA PROGETTAZIONE EUROPEA”   ,   dal  20/10/14 al  21/11/14  ,



h.62,30  -  n.50   Cred ECM;

162)   “ATELIER  A  MISURA  DI  PROFESSIONISTA  NELL'ORGANIZZAZIONE:  VALUTARE  LE

PERFORMANCE”,  dal 4/12/2014 al 16/12/2014 , per 12 h.  ,  n. 16,80   Cred ECM 

163)  “ GESTIONE DELLA QUALITA' DEL RISCHIO CLINICO E SICUREZZA DEL PAZIENTE”  dal 23/1/14

al 18/12/14, in qualità di Docente,    per 23 h.   -   n. 44 Cred. ECM

164)   “I REATI CONTRO LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE”  ,   dal  21/7/14 AL 31/12/14 , per 25 h. , n.25

Cred ECM

165)   “ L'ATTUAZIONE DELL'OPERATION MANAGEMENT” , dal 26/2/14 al 17/12/14  ,  per 20h. , n. 27,50

Cred ECM

2015

64) “LA PROGETTAZIONE DI AMBULATORI INFERMIERISTICI OSPEDALIERI E TERRITORIALI

PER  LA  CURA  DELLA  PERSONA  CON  STOMIA”  ,  SCUOLA  DI  DIREZIONE  AZIENDALE

DELL'UNIVERSITÀ BOCCONI,     Milano    4/5 marzo 2015   -  n. 13,7   Cred ECM;

165)   “  L'AMBULATORIO  DI  CURA  E  RIABILITAZIONE  ENTERO-UROSTOMALE  OGGI...E

DOMANI?”  LA SPEZIA 22 maggio 2015   -   n. 11  Cred ECM;

166)      “LA PREVENZIONE DEGLI ERRORI IN TERAPIA FARMACOLOGICA”  , corso  aziendale FAD  --

n.   8      Cred ECM;

167)   IX CONGRESSO NAZIONALE AISLEC -  Arezzo 28 – 30 maggio 2015 , 

168) “LA GESTIONE DEI PROCESSI INFETTIVI E DEL DOLORE”  –   Genova 3 dicembre 2015 –  n. 3

cred, ECM

169)  “A  GGIORNAMENTO IN TEMA DI INFEZIONI CORRELATE ALL'ASSISTENZA”- 18/9/2015 –

n.5,50 cred ECM

170)  “LA GESTIONE DEL RISCHIO NELLA PRATICA CLINICA E MIGLIORAMENTO CONTINUO

DELLA QUALITA' E SICUREZZA DELLE CURE”  -  in qualità di  Docente, dal 22 gennaio al 17 dicembre

2015, n. 44 Cred, Form. ECM

171)  “  PROGETTO  FORMATIVO  POSIZIONI  ORGANIZZATIVE  SANITARIE  2015:

PROGETTAZIONE ORGANIZZATIVA” - dal 31 marzo al 16 dicembre 15,   ore 16    -   n. 22,20 Cred. Form.

ECM

172)  “CONDIVISIONE  DI  RESPONSABILITA'  IN  UNA MACROAREA COMUNE” -   in  qualità  di

Docente,  dal  27 febbraio al 15 dicembre 2015, n. 15 Cred Form ECM

172) “ CORSO PREPOSTI” , 1 dicembre 2015 -  ore 8   -   

173) “ TEAM BUILDING EVOLUTO: I 36 STRATAGEMMI”  -  dal 23 settembe al 24 settembre 2015 – ore 16 -

n. 23,40 Cred Form ECM

2016

174) WORKSHOP: STRATEGIE EFFICACI PER LA PREVENZIONE DELLE INFEZIONI CORRELATE AI

CATETERI VENOSI CENTRAL  -  19/5/16 -  h. 3,3  -  n. 3,70 Cred Form ECM

175)  EMERGENZE  URGENZE:  USO  DELL’OSSIGENOTERAPIA  IPERBARICA  NELLE  PATOLOGIE

ACUTE E CRONICHE -  5 novembre 2016  -  n. 5 Cred Form ECM

176) TRA BISOGNI E DESIDERI: LE PRIORITA’ CHE CI RENDONO RESILIENTI  -   24 – 25 /5 / 2016  -   n.

22 Cred Form ECM



177) LE BASI DELLA NUTRIZIONE ARTIFICIALE IN OSPEDALE E A DOMICILIO  -  Dal 27/10/2016 al

28/10/2016 -      Docente 

178)  LA GESTIONE DEGLI STRUMENTI INFORMATIZZATI -  14/11/2016 - ore 4 –   n. 5   Cred Form ECM

179)   LA GESTIONE DELLE LESIONI CUTANEE E DELLE FERITE DIFFICILI  NEGLI AMBULATORI

INFERMIERISTICI -  Dal 12/10/2016 al 07/12/2016 – Docente  -   n. 10 Cred Form ECM

180)   LA GESTIONE DELLE LESIONI DA DECUBITO:  LE NUOVE MEDICAZIONI  -     13/12/2016 -

Docente    n. 2   Cred Form ECM

181)    LA GESTIONE DELLE LESIONI DA DECUBITO: LE NUOVE MEDICAZIONI  -     14/12/2016 -

Docente    n. 2   Cred Form ECM

182)   LA PROGETTAZIONE ORGANIZZATIVA: NUOVE NORMATIVE  -   Dal 30/03/2016 al 20/12/2016  -

ore 16  n. 22 Cred Form ECM

183)   GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO E QUALITA' DELL' ASSISTENZA -  Dal 21/01/2016 al 01/12/2016

Docente  -  ore 11 -   n.  22  Cred Form ECM

2017

183)   "IL RISK  MANAGEMENT NEL TRATTAMENTO  DEL PAZIENTE  DOMICILIARE  AFFETTO  DA

LESIONI CUTANEE CRONICHE” - Genova 3 marzo 2017 -    n.         Cred Form ECM

184)   GESTIONE DELL’EMERGENZA SANITARIA INTERNA ALLE STRUTTURE E NEL DISTRETTO: IL

CARRELLO EMERGENZA – Cogorno 15 marzo 2017     -    n. 4,90        Cred Form ECM

185)    LE URGENZE UROLOGICHE  -  Sestri Levante  dal 24 febbraio al 5 maggio 2017    -  n.13  Cred Form

ECM 

186)  IL  COORDINAMENTO  INFERMIERISTICO  TRA  URGENZE  ED  EMERGENZA  SANITARIA:

COMPETENZE E RESPONSABILITA’ IN TEMPO DI CRISI  -  Genova 25 marzo 2017    -    n.   3,8      Cred

Form ECM

187)   “CONVEGNO C.I.D. L’ORGANIZZAZIONE DELL’ASSISTENZA, I PROCESSI E LO STAFFING: LE

PROPOSTE DELLE PROFESSIONI SANITARIE IN LIGURIA”   -   Arenzano, 24 maggio 2017   -   n. 4,9 Cred

Form ECM

188)  IL  PRIMO  INCONTRA  NON  SI  SCORDA  MAI:  ACCOGLIENZA  E  COMUNICAZIONE  CON

L'UTENZA.- IL RUOLO DEL COMPARTO - Dal 16/05/2017 al 17/05/2017 – Partecipante ore 16 -    n. 21,30

Cred Form ECM

189) Corso aziendale sulla prevenzione del rischio ABO e sulle attività trasfusionali in reparto alla luce del nuovo

DMS 02/11/2015    -    30/05/2017 – Partecipante  -  ore 3 - n. 4   Cred Form ECM

190)  CORSO TEORICO PRATICO PER MEDICI E INFERMIERI – Centro VULNOLOGICO – Cliniche Zucchi

-  Monza , 30 novembre 2017  -  Partecipante –   n. 14,5   Cred Form ECM

191)   EPIDEMIOLOGIA-PREVENZIONE  E  PROMOZIONE  DELLA SALUTE  CON  ACQUISIZIONE  DI

NOZIONI TECNICO-PROFESSIONALI  .   Roma,  13 , 14 ottobre 2017  -  Partecipante  -  n. 11,5 Cred Form

ECM

192)   PERCORSI DI INTEGRAZIONE E CONTINUITA' ASSISTENZIALE TRA OSPEDALE E TERRITORIO

-  Dal 28/02/2017 al 14/12/2017 – Partecipante ore 16 -  n. 22,00  Cred Form ECM

Chiavari, 15 aprile   2018                                                                                                       Cinzia LANZONE


	Codice Fiscale e P. Iva 01038700991

